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REGULAMIN PROGRAMU CERTYFIKACJI LEKARZY

prowadzonego przez Polskie Towarzystwo Leczenia Otytosci (PTLO)

§1. Postanowienia ogdlne

. Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla zasady rejestracji i uczestnictwa

w Programie Certyfikacji Lekarzy (,Program”) Polskiego Towarzystwa Leczenia
Otytosci, ktory odbywa sie na stronie internetowej Towarzystwa:
https://ptlo.org.pl/certyfikacija.

. Organizatorem Programu jest Stowarzyszenie ,Polskie Towarzystwo Leczenia

Otytosci” z siedzibg w Poznaniu przy ul. Stanistawa Przybyszewskiego 49, kod
pocztowy 60-569, KRS: 0000887650, NIP: 7812018471 (,Organizator” lub
,PTLO”).

. Uczestnikami Programu (,Uczestnik”) sg lekarze z zakonczonym stazem

zawodowym oraz posiadajgcy aktywny numer prawa wykonywania zawodu
(NPW2Z) (,Uczestnik Lekarz”).

. Postanowienia Regulaminu stanowig integralng czes¢ zgtoszenia uczestnictwa

w Programie i obowigzujg wszystkich Uczestnikéw Programu.

. Celem Programu jest zwiekszenie poziomu wiedzy na temat choroby

otytoSciowej, jej nastepstw i mozliwosci jej leczenia wsrdd Uczestnikéw,
co powinno mie¢ wptyw na objecie chorych kompleksowg opiekg medyczng
z wykorzystaniem nowoczesnych metod terapeutycznych, tym samym moze
przyczyni¢ sie do poprawy skutecznosci leczenia choroby otytosciowej
w Polsce.

. Program prowadzony jest w formie cyklicznej, kazda edycja ma okreslone daty

oraz swoj przebieg. W zwigzku ze statg aktualizacjg merytoryczng materiatow
edycje mogg sie rozni¢ pod katem zawartosci i materiatow. Udziat w Programie
jest w formie online.

. Oficjalny serwis internetowy Programu znajduje sie pod adresem:

https://ptlo.orqg.pl/certyfikacja.

§2. Zasady uczestnictwa i odwotania uczestnictwa

. Zgtoszenie uczestnictwa do Programu odbywa sie tylko i wylgcznie za

posrednictwem formularza zgtoszeniowego dostepnego na stronie internetowe;j
Programu https://ptlo.org.pl/certyfikacja.

. Termin, do kiedy mozliwa jest rejestracja Uczestnikdw do Programu, dla kazdej

edycji ogtaszany jest na stronie Programu.
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3. Warunki jakie tgcznie musi spetni¢ Uczestnik Lekarz w celu uzyskania
Certyfikatu PTLO w zakresie leczenia choroby otytosciowej sg nastepujgce:

a. aktywne cztonkostwo w Polskim Towarzystwie Leczenia Otytosci (PTLO),
b. optacone sktadki cztonkowskie wigcznie z rokiem odbywania sie Programu,

c. zakonczenie stazu zawodowego oraz uzyskanie numeru prawa wykonywania
zawodu (NPW2Z),

d. dokonanie rejestracji za pomoca formularza do Programu,

e. uiszczenie optaty rejestracyjnej: wysokos¢ optaty poszczegdlnych edycji
publikowana jest kazdorazowo przed jej rozpoczeciem na stronie Programu:
https://ptlo.org.pl/certyfikacia. Organizator zastrzega, iz kazda edycja
optacana jest odrebnie, a wptacona kwota nie ulega zarachowaniu na kolejng
w przypadku niezaliczenia edycji bgdz rezygnacji z udziatu w edycji Programu
pozniej niz 30 dni przed jej rozpoczeciem.

4. Uczestnik otrzyma od Organizatora potwierdzenie rejestracji na adres mailowy,
na jaki zarejestrowat konto w systemie cztonkowskim PTLO i dokonuje
rejestracji.

5. Uczestnik Programu moze dokonac¢ ptatnosci optaty rejestracyjnej: przelew
bankowy lub karta ptatnicza poprzez zewnetrzny system pfatnosci Tpay,
obstugiwany przez firme Krajowy Integrator Platnosci S.A. z siedzibg
w Poznaniu.

6. Organizator wystawi note ksiegowg tytutem dokonanych wptat. Faktura
wysytana jest pocztg elektroniczng w formie PDF na adres e-mail w systemie
PTLO.

7. Harmonogram Programu i spotkan webinarowych danej edycji znajduje sie na
stronie: https://ptlo.org.pl/certyfikacja.

8. Za program merytoryczny Programu odpowiada Organizator.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany prelegentéw oraz Programu
spotkan webinarowych Programu bez podania przyczyny. Uczestnikowi nie
przystuguje w takim przypadku prawo do odszkodowania ze strony
Organizatora.

10.Uczestnik Programu zobowigzany jest do udzialu w Programie w sposob
nieprowadzgcy do utrudniania lub zaktécania przeprowadzenia Programu oraz
niepodejmowania jakichkolwiek dziatan, ktdére sg niezgodne z przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa badz dobrymi obyczajami, a takze
naruszajgcych dobra osobiste innych Uczestnikow lub uzasadnione interesy
Organizatora lub innych uczestnikow Programu.
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11.W przypadku Konsumentow i wytgcznie w stosunku do nich w zakresie
nieuregulowanym Regulaminem stosuje sie przepisy prawa konsumenckiego,
w tym przepisy UPK. Konsument, ktéry zawart umowe poza Ilokalem
przedsiebiorstwa albo na odlegtos¢, moze od niej odstgpi¢ bez podania
przyczyn, sktadajgc stosowne oswiadczenie na piSmie w terminie 14 dni od dnia
zawarcia umowy, z zastrzezeniem jednak odmiennych postanowien UPK, w tym
jej art. 38, art. 27 UPK oraz pozostatych przepisow zawartych w rozdziale 4
UPK. Wzér oswiadczenia o odstgpieniu zostat zamieszczony w Zatgczniku nr 1
do Regulaminu. Skorzystanie ze wzoru nie jest obowigzkowe.

§3. Warunki techniczne
1. Uczestniczenie w Programie mozliwe jest gdy Uczestnik dysponuje tgcznie:

a. urzadzeniem typu komputer (stacjonarny, laptop), smartfon, tablet
z dostepem do Internetu z zalecang przepustowoscig minimum 2 Mb, przy
czym Organizator zastrzega brak specyficznych funkcji na urzgdzeniach typu
smartfon;

b. zaktualizowanym systemem operacyjnym rozumianym jako zainstalowanie
najnowszej wersji systemu operacyjnego dostepnego na danym urzgdzeniu;

c. wybrang przegladarkg Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox,
Opera, Safari w wersjach aktualnych na dzien uczestniczenia w Programie;

d. wigczonymi funkcjami Audio/Video.

2. Korzystanie z funkcjonalno$ci Programu moze by¢ uzaleznione od instalacji
dodatkowego oprogramowania typu Flash oraz akceptaciji polityki cookies.

3. Wymogi techniczne wraz ze sprzetem Uczestnik zapewnia sobie we wtasnym
zakresie na wiasny koszt.

§4. Program Certyfikacji Uczestnika Lekarza

1. Program dla Uczestnikéw Lekarzy skfada sie z 4 webinaréw w formie online
(transmisja na zywo), w wyznaczonym terminie wedtug harmonogramu dane;j
edycji.

2. Obecnos¢ i udziat na spotkaniach webinarowych jest obowigzkowa.

3. Zaliczenie 4 webinarow jest warunkiem uzyskania dostepu do egzaminu
certyfikujgcego.

4. W przypadku nieobecnosci na 1 webinarze mozna uzupetni¢ swojg
nieobecnos¢ poprzez obejrzenie utrwalonego i udostepnionego przez
Organizatora materiatu z webinaru.
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5. Nieobecnos¢ na 2 webinarach wyklucza definitywnie, bez prawa do odwotania

i zazalenia, uzyskanie dostepu do przystgpienia do egzaminu certyfikujgcego
w danej edycji.

. Sekcja z wideo-wyktadami jest udostepniana na platformie zaraz po ostatnim

webinarze.

Egzamin certyfikujgcy sktada sie z 40 pytan testowych jednokrotnego wyboru.
Zaliczenie egzaminu nastepuje od 60 procent poprawnych odpowiedzi.

. Na zaliczenie egzaminu kazdy Uczestnik Lekarz ma 2 proby. W przypadku

niezaliczenia egzaminu w 2 probach caly postep zostaje skasowany. Aby
przystgpi¢ ponownie do egzaminu nalezy obejrzeC¢ wszystkie wideo-wyktady
z 4 spotkan webinarowych. Nastepnie Uczestnik uzyskuje ponownie 2 proby.

Czas na zaliczenie egzaminu jest podawany kazdorazowo na platformie do
certyfikacji i wynosi okoto 30 dni od momentu zakonczenia ostatniego spotkania
webinarowego.

10.W przypadku zaliczenia egzaminu Uczestnik Lekarz otrzyma certyfikat

potwierdzajgcy bezposrednio na adres e-mail, na jaki ma zatozone konto
w systemie cztonkowskim PTLO.

11.W przypadku niezaliczenia egzaminu Uczestnikowi Lekarzowi nie przystuguje

prawo do zwrotu optaty rejestracyjnej.

12.W szczegolnych przypadkach Zarzgd PTLO moze podjaé uchwate o przyznaniu

certyfikatu dla danego Uczestnika Lekarza na jego wniosek z pominieciem
wymogow przedstawionych powyzej, nie dotyczy to uiszczenia opfaty za
certyfikat. Dotyczy to Uczestnikdw Lekarzy posiadajgcych wybitny dorobek
naukowy, leczniczy i organizacyjny zwigzany z leczeniem chorych na otytos¢.
W tym celu Uczestnik Lekarz jest zobowigzany do wystgpienia do Zarzgdu
PTLO z wnioskiem przedstawiajgcym swoje osiggniecia w powyzszym
zakresie. Uchwaly o przyznaniu certyfikatu Zarzgd PTLO podejmuje zgodnie
z odpowiednim statutem.

13. Organizator informuje, ze Program nie jest i nie stanowi formy doskonalenia

1.

zawodowego Uczestnika Lekarza w rozumieniu art. 17 ustawy z dnia 5 grudnia
1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (Dz.U. z 2024 r. poz. 1287) (dalej:
,Ustawa”), a certyfikat, o ktorym mowa powyzej, nie jest certyfikatem
umiejetnosci zawodowych, o ktorym mowa w Ustawie i przepisach
wykonawczych.

§5. Odpowiedzialnosé

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. niepoprawnie wpisane dane przez Uczestnika Programui;
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b. brak spetnienia warunkéw technicznych, o ktorych mowa w §3 Regulaminu,

niezbednych do korzystania z udziatu w danej edycji Programu;

poniesione szkody jak i utracone korzysci przez Uczestnika, ktore
spowodowane zostaty na skutek: podania nieprawdziwych danych przez
osobe dokonujgca rejestraciji, dziatania lub zaniechania oséb trzecich, na ktore
Organizator nie miat wptywu, zmiany czasu trwania, skrocenia Programu,
przeniesienia terminu bgdz jego odwotania z powodu okolicznosci, za ktore
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci;

. sposob w jaki Uczestnik wykorzysta wiedze i umiejetnosci nabyte podczas

Programu.

. Uczestnik Programu korzysta z zasobow zawartosci merytorycznej

udostepnionej w domenie adresowej https://ptlo.org.pl/certyfikacja na wtasne
ryzyko i na wtasng odpowiedzialnosc.

§6. Reklamacje

. Wszelkie reklamacje Uczestnikow Programu wobec Organizatora powinny by¢

zgtaszane w formie pisemnej listem poleconym za potwierdzeniem odbioru na
adres siedziby Organizatora.

. Reklamacje Uczestnikdbw Programu mogg by¢ zgtaszane nie pdzniej niz

w terminie 3 dni od dnia zakonczenia danej edycji Programu.

. Po uptywie wyzej okreSlonych termindw zadne reklamacje nie bedg

rozpatrywane.

§7. Wiasnosc intelektualna

. Tytuty i prawa do zawartosci merytorycznej udostepnionej w domenie

adresowej https://ptlo.org.pl/certyfikacja, ukfadu, logo, grafiki, zdje¢, plikow
audio i video oraz prezentacji, przystugujg Organizatorowi albo osobie trzeciej,
w szczegodlnosci wyktadowcom i partnerom, i sg prawnie chronione.

. Powyzsze oznaczenia lub materialy nie mogg by¢é wykorzystywane bez

pisemnej zgody Organizatora albo osoby trzeciej bedgcej dysponentem praw.

. Kopiowanie = materiatbw  udostepnionych ~w  domenie  adresowej

https://ptlo.org.pl/certyfikacja, a takze udostepnianie takich materiatéw i nagran
jest nielegalne i podlega ochronie w szczegolnosci zgodnie z ustawg z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
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1.

§8. Postanowienia koncowe

W przypadku, gdy Program nie odbedzie sie z jakichkolwiek przyczyn, zostanie
skrocony lub zamieniony terminowo Ilub merytorycznie, Uczestnikowi nie
przystuguje prawo do odszkodowania.

. Wszelkie spory mogace wynikng¢ z tytutu uczestnictwa w Programie beda

rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby Organizatora.

Wystanie zgtoszenia rejestracyjnego zamieszczonego na stronie internetowej
Programu oznacza akceptacje postanowien Regulaminu, a takze
przestrzeganie przepisow porzgdkowych oraz wszelkich innych ustalen
dokonanych miedzy Uczestnikiem Programu a Organizatorem.

. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy

prawa powszechnie obowigzujgcego.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego zamieszczenia na stronie
internetowej Programu https://ptlo.org.pl/certyfikacija.

Organizator ma prawo zmiany postanowien Regulaminu. Zmiany wchodzg
w zycie z dniem ich zamieszczenia na stronie internetowej Programu
https://ptlo.org.pl/certyfikacija.

§9. Dane osobowe i bezpieczenstwo systemu teleinformatycznego

. Administratorem Pani/Pana danych osobowych w petnym zakresie jest

Organizator. Dane osobowe Uczestnikbw bedg przetwarzane zgodnie
z warunkami okreslonymi w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO), polskimi przepisami
przyjetymi w celu umozliwienia stosowania RODO, innymi obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz niniejszym Regulaminem Programu. Organizator nie
sprzedaje zgromadzonych danych osobowych Uczestnikow innym osobom lub
instytucjom. Dane osobowe podane przez Uczestnika traktowane sg jako
informacje poufne i stuzg wylgcznie do celow wskazanych w klauzulach
prywatnosci.

. Dane osobowe przetwarzane sg wylgcznie w celu realizacji Programu

Certyfikacji, przeprowadzenia egzaminu, wystawienia certyfikatu oraz
prowadzenia ewidencji certyfikowanych lekarzy.

Wszelkie szczegdétowe kwestie dotyczgce ochrony danych osobowych
Uczestnikow Programu zostaty zawarte w klauzuli prywatnosci Organizatora.

Organizator korzysta z ustug podmiotéw przetwarzajgcych zapewniajgcych
wdrozenie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych zgodnych
z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).
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5. Dane przetwarzane sg na serwerach zlokalizowanych na terenie Unii
Europejskiej.

6. Organizator stosuje srodki bezpieczenstwa obejmujgce w szczegdlnosci:
a. szyfrowanie transmisji danych,
b. system kopii zapasowych,
c. kontrole dostepu do systemu,
d. ograniczenie dostepu do danych wytgcznie do oséb upowaznionych.

7. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych Organizator
dokonuje oceny ryzyka oraz podejmuje dziatania wymagane przepisami prawa,
w tym:

a. zgtasza naruszenie organowi nadzorczemu, jezeli jest to wymagane,

b. informuje osoby, ktérych dane dotyczg, jezeli wymagajg tego przepisy prawa.
8. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. podanie przez Uczestnika nieprawdziwych danych,

b. udostepnienie przez Uczestnika danych dostepowych osobom trzecim,

c. dziatania osob trzecich polegajgce na bezprawnym uzyskaniu dostepu do
systemu, o ile Organizator dochowat nalezytej starannosci w zakresie
zabezpieczenia infrastruktury.

9. Uczestnik zobowigzuje sie do postugiwania sie prawdziwymi, tj. zgodnymi ze
stanem faktycznym i prawnym danymi, w tym danymi osobowymi, oraz do
niezwtocznego poinformowania Organizatora o kazdym podejrzeniu
nieuprawnionego dostepu do jego konta.

10.W przypadku, gdy Uczestnik Programu dokona ptatno$ci poprzez system Tpay,
jego dane osobowe sg udostepniane w zakresie niezbednym dla realizacji
ptatnosci spétce: Krajowy Integrator Ptatnosci S.A., wpisanej do rejestru KRS
pod numerem: 0000412357.

11.Dane Uczestnikdw przechowywane sg przez okres niezbedny do realizacji
Programu oraz przez okres archiwizacji certyfikacji zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i politykg retencji Organizatora.
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Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Programu Certyfikacji Lekarzy

Oswiadczenie wzoér

Miejscowosc, data

Petna nazwa przedsigbiorcy
Adres siedziby przedsiebiorcy

Imie i nazwisko konsumenta
Adres konsumenta

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem
przedsiebiorstwa

Na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 27)
odstepuje od umowy zawartejw dniu ......................ll na odlegtos¢ / poza lokalem
przedsiebiorstwa bez podania przyczyny.

Towar zwréce stosownie do postanowien umowy.

Prosze o zwrot ceny towaru na konto ............ / w sposoéb, w jaki dokonano ptatnosci
za towar.

Podpis konsumenta
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